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RELATÓRIO DE ATIVIDADES DE 2022 

 

 IDENTIFICAÇÃO 

Razão Social: Associação de Pais e Amigos dos Excepcionais de Colatina 

CNPJ: 27.091.495/0001-68 

Endereço: Rua Benjamim Costa, 96 - Bairro Adélia Giuberti 

Cidade/UF: Colatina/ES 

Telefone: (27) 3722 2563 / 3722 2995 

Email: apaecolatinaes@gmail.com  

  

TIPO DE ESTABELECIMENTO  

Sede própria     

 

DOCUMENTO LEGAL DE REGISTRO 

Dados do primeiro registro legal da Entidade 

Número do Registro no livro: A  

Número: 217 

Cartório: Cartório do 1º Ofício Dr. Moacyr Dalla 

Município/UF: Colatina/ES 

Data do Registro: 15 de agosto de 1971 

  

COMPOSIÇÃO DA DIRETORIA ESTATUTÁRIA  

Representante legal: Eval Galazi 

Cargo: Presidente Profissão: Empresário 

 

DEMAIS DIRETORES DA INSTITUIÇÃO 

Nome: Francisco Jorge Alves 

Cargo: Vice Presidente 

Nome: João Helder Lorenzoni 

Cargo: 1º Diretor Financeiro  

Nome do Diretor: Alexandre Geraldo Tononi 

Cargo: 2º Diretor Financeiro 

mailto:apaecolatinaes@gmail.com
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Nome do Diretor: Pedro Inocêncio Binda 

Nome do Diretor: Jânio Vagner Bosi 

Cargo: 1º Diretor Secretário 

Cargo: 2º Diretor Secretário 

Nome do Diretor: Luiz Cesar Becevelli 

Cargo: Diretor Secretário Patrimônio  

Nome do Diretor: João Luiz Margotto 

Cargo: Diretor Social 

MANDATO DA DIRETORIA 

Início: 01/01/2020 Término: 31/12/2022 

  

COMPOSIÇÃO DO QUADRO DE FUNCIONÁRIOS, CEDIDOS E COLABORADORES 2022: 

FUNÇÃO 

 CARGA 

HORÁRIA 

SEMANAL 
CONTRATADOS 

APAE 
CEDIDOS 

Municipio Outros 

Diretor administrativo 01 - - 40 horas 

Auxiliar Administrativo 01 - - 40 horas 

Diretor pedagógico 01 - - 40 horas 

Assistência Social 04 01 - 30 horas 

Fisioterapeuta 
07 - - 40 horas 

01   30 horas 

Fonoaudióloga 

04 - - 20 horas 

02   30 horas 

01   35 horas 

Terapeuta Ocupacional 01 - - 35 horas 

Psicólogo 
07 - - 30 horas 

02   40 horas 

Psicopedagogo  
01 - - 30 horas 

01   40 horas 

Pedagogo 02 - - 40 horas 

Arteterapeuta  01 - - 40 horas 

Professor  12 11 - 40 horas 

Educador Social 01 - - 40 horas 

Recepcionista atendente 02 - - 40 horas 

Auxiliar de confecção de fraldas 01 - - 40 horas 

Coordenador atendimento do SUS 01 - - 40 horas 

Auxiliar de manutenção predial 01 - - 40 horas 

Cuidador de equinos 02 - - 40 horas 

Trabalhador na cult. de hortaliças 01 - - 44 horas 
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Cozinheira 01 - - 40 horas 

Auxiliar de cozinha 02   40 horas 

Motorista 05 - - 44 horas 

Cuidador de pessoas 04 - - 40 horas 

Porteiro 01 - - 40 horas 

Instrutor de música 01 - - 26 horas 

Interprete de libras 01 - - 40 horas 

Auxiliar de escritório 02 - - 40 horas 

Neurologista 
01 - - 05 horas 

02 - - 20 horas 

Psiquiatra 03 - - 10 horas 

Ortopedista 04 - - 10 horas 

Otorrinolaringologista 02 - - 10 horas 

Oftalmologista 01 - - 10 horas 

Clínico Geral 01 - - 15 horas 

Enfermeiro 01 - - 40 horas 

Menor aprendiz - - 02 20 horas 

Presidio masc. semiaberto - - 01 40 horas 

Presidio fem. semiaberto - - 02 40 horas 

Total 90 12 05 107 

 

FONTES DE RECURSOS 

Principais fontes de recursos que custeiam as atividades, serviços e projetos realizados: 

 

 Recursos decorrentes da prestação de serviços da Instituição: 85% 

 Recursos decorrentes de doações de associados, pessoa física, pessoa jurídica e outros: 4% 

 Recursos de termos de fomento e parceria (através de emendas parlamentares): 6% 

Origem dos recursos: 

 Centro Especializado em Reabilitação Auditiva, Física e Intelectual - CER IV:                   

R$ 345.000,00 (trezentos e quarenta e cinco mil reais) mensal. 

 Secretaria de Estado da Educação - SEDU - Serviços prestados aos alunos do CAEE - Centro de 

Atendimento Educacional Especializado: R$ 220.000,00 (duzentos e vinte mil) mensal. 

 Doações diversas de pessoa física, associados da APAE, doação através da conta de energia 

(Telemarketing) e doações de pessoa jurídica, totalizando uma média de R$ 18.000,00 (dezoito mil 

reais) por mês. 

 Termos de fomento, termos de parceria recebidos em 2022: R$ 274.997,36 



 

 
 

ASSOCIAÇÃO DE PAIS E AMIGOS DOS EXCEPCIONAIS DE COLATINA 
CNPJ: 27.091.495/0001-68 

Rua Benjamin Costa, nº 69 Bairro Adélia Giuberti 
Colatina – Espírito Santo CEP 29.707-130 

apaecolatinaes@gmail.com 

www.fb.com/apaecol  

27 3722-2563 / 3722-2995 

www.colatina.apaebrasil.org.br 
 

 

BREVE HISTÓRICO E ATIVIDADES OFERECIDAS PELA APAE DE COLATINA  

A Associação de Pais e Amigos dos Excepcionais de Colatina de Colatina, é uma sociedade civil de direito 

privado, caráter assistencial, sem fins lucrativos, fundada em 15 de agosto de 1971. Possui estatuto registrado 

sob n.º 217, livro A - I. Inscrição no Ministério da Fazenda CNPJ sob n.º 27.091.495/0001-68, CNAS Proc. 

n.º 28979.002487/94-26 - Def. em 23/08/95 sob resolução 084/95. Certificado de Filantropia - res. 49 em 07 

de dezembro de 1993 Processo nº 28010.004532/92-90. Utilidade Pública Municipal Lei n.º 2.479 em 17 de 

julho de 1973. Utilidade Pública Estadual Lei n.º 2.899 em 19 de junho de 1974. Utilidade Pública Federal - 

P.M.J. 35.763/83 em 13 de março de 1985. Registro no Conselho Nacional do Serviço Social em 03/12/74 

processo n.º 238.643/74.  

Como defensora e garantidora de direitos, a APAE de Colatina participa ativamente dos Conselhos Municipal 

de Assistência Social, Criança e Adolescente, Bolsa Família, Direitos das Pessoas com Deficiência, da 

Juventude, da Mulher, do Idoso e da Saúde. 

Seus mais de 51 anos a consolidaram como referência no atendimento especializado às pessoas com 

deficiência, não somente no Município de Colatina, mas em toda a região e no próprio Estado. Essa 

referência e reconhecimento levam a APAE de Colatina a atender até usuários de outros Municípios. 

Atualmente a Instituição atende mais de 1800 (um mil e oitocentos) usuários.  

Esse sucesso, qualidade e seriedade dos serviços ofertados garantem a Instituição uma rede de parceiros, 

desde o Poder Público à iniciativa privada, possuindo atualmente mais de 125 sócios cadastrados. 

Tendo uma equipe de mais de 100 profissionais e colaboradores, a APAE de Colatina desenvolve atividades 

nas três grandes áreas que são: saúde, educação e assistência social. Suas ações estão perfeitamente 

contempladas nos marcos regulatórios nacionais para cada atividade. 

São parâmetros para as atividades desenvolvidas pela APAE:  

 A Resolução n.º 109, de 11 de novembro de 2009, do Conselho Nacional de Assistência Social, que 

cria a tipificação dos serviços sócioassistenciais; 

 A Lei nº 12.435/11 que deu nova redação a Lei do SUAS; 

 O Decreto nº 7.612 de 17 de novembro de 2011, que institui o Plano Nacional dos Direitos da Pessoa 

com Deficiência - Plano Viver sem Limite; 

 A Portaria n.º 793, de 24 de abril de 2012, do Ministério da Saúde, que Institui a Rede de Cuidados à 

Pessoa com Deficiência no âmbito do Sistema Único de Saúde;  

 Resolução do Conselho Estadual de Educação nº 2152/2010 dispõe sobre a educação especial no 
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sistema estadual de ensino do Estado do Espírito Santo; 

       A Resolução CNE/CEB nº. 4, de 02 de outubro de 2009, estabelecem obrigatoriedade de matrícula aos 

alunos com deficiência e/ou transtornos globais do desenvolvimento prioritariamente nas escolas de ensino 

regular; 

        O Decreto Nº 7.611, de 17 de novembro de 2011 dispõe sobre a educação especial e o atendimento 

educacional especializado. 

Plenamente amparados e estruturados, os serviços ofertados pela APAE de Colatina tem contribuído 

decisivamente para a reabilitação e reintegração social dos seus usuários. Além disso, é referência no Estado 

no atendimento ao autismo, tendo inclusive um Centro de Tratamento de Autismo. Temos também um Centro 

de Equoterapia filiado a ANDE - Associação Nacional de Equoterapia. 

Mantém em pleno funcionamento um Centro Especializado em Reabilitação Auditiva, Física, Intelectual e 

Visual - CER IV, o que aumentou a capacidade de atendimento à população carente do município de Colatina 

e municípios vizinhos, que já se utilizam em parte o que é possível oferecer.  

Como ações desenvolvidas pela APAE de Colatina, podemos destacar: 

SAÚDE 

CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITAÇÃO INTELECTUAL, FÍSICA E AUDITIVA-CER IV 

FISIOTERAPIA 

 Fisioterapia Motora 

 Fisioterapia Respiratória 

 Hidroterapia 

 Equoterapia 

 Estimulação Precoce  

 Eletroterapia 

 Therasuit 

 Pediasuit 

 

Descrição: 

Atendimento a alunos/pacientes como método de reabilitação para a prevenção e tratamento nos distúrbios 

neuropsicomotores/respiratórios; através de método de reabilitação, educação e socialização que utiliza o 

cavalo como forma terapêutica, atuando de maneira global sobre o praticante e também utilizando o meio 

aquático. 
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Objetivo: 

Atuar na orientação, pesquisa, prevenção, avaliação e tratamento no que diz respeito a distúrbios neurológicos, 

alterações motoras, comportamentais e complicações respiratórias visando uma qualidade de vida para o 

usuário nas atividades de vida diária. 

Público Alvo: 

Pacientes com disfunções respiratórias, motoras leves, moderadas ou graves, déficit sensoriais de natureza 

profunda (estimular, proprioceptiva, etc.) e superficial (tátil, etc.) e outros que chegarem à Instituição com 

encaminhamento. 

Resultados obtidos:  

Ganho da mobilidade, força muscular, amplitude de movimento, coordenação motora e equilíbrio estático e 

dinâmico, resultando na melhoria das reações posturais desenvolvendo a marcha, melhorando assim a 

qualidade de vida do paciente, conscientização corporal e interação social promovendo maior socialização 

entre os pacientes, aumento/melhora da capacidade cárdio respiratória. 

Número total de usuários atendidos em 2022: 16.464 

TERAPIA OCUPACIONAL 

 Estimulação Cognitiva 

 Estimulação sensorial 

 Estimulação Motora 

 Atividade de vida diária/prática 

 Oficinas terapêuticas 

 Integração Sensorial 

Descrição: 

Tratamento, recuperação, prevenção e promoção dos indivíduos que necessitam de cuidados físicos, 

cognitivos, sensoriais, perceptivos, emocionais, com a finalidade de ampliar o desenvolvimento na participação 

social, escolar e familiar e proporcionando melhores condições de saúde, buscando a autonomia e 

independência para a funcionalidade do indivíduo em seu contexto. 
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Objetivo: 

 Promover a estimulação Precoce 

 Desenvolver habilidades manuais 

 Promover ações que insiram a pessoa com deficiência na família/escola/comunidade e no trabalho 

 Confecção de órtese  

 Prescrever e confeccionar adaptações 

 Promover independência nas AVD’s e AIVD´s 

 Desenvolver coordenação motora global e habilidades cognitivas 

Público Alvo:  

Usuários que precisam de tratamento e cuidados físicos, cognitivos, sensoriais, perceptivos e emocionais. 

Resultados obtidos:  

Melhora do quadro físico, sensorial, perceptivo, cognitivo, emocional, social e no desempenho das atividades 

de vida diária (AVD) e atividades instrumentais de vida diária (AIVD). 

 

Nº total de usuários atendidos em 2022: 422 

Nº total de órteses confeccionadas: 0 

FONOAUDIOLOGIA 

 Linguagem oral e/ou escrita 

 Motricidade Orofacial 

 Reabilitação auditiva 

 Teste da Orelhinha (triagem auditiva) 

 Teste da Linguinha 

 Comunicação alternativa 

 Audiometria 

 Impedanciometria 

 Logoaudiometria 

Descrição: 

Atuar em orientação, pesquisa, prevenção, avaliação e reabilitação no que diz respeito às áreas de comunicação 

oral e escrita, voz, audição e estruturas mio funcionais.  

Objetivo: 

Habilitar e Reabilitar os distúrbios da comunicação oral e/ou escrita, as funções mio funcionais, 

proporcionando melhora da qualidade de vida e autonomia. 

Realização dos exames auditivos. 
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Público Alvo: 

Pacientes com deficiência auditiva, mental, física, autismo, distúrbios da linguagem, neurológicos e 

distúrbios  da deglutição. 

 

Resultados obtidos:  

 Evolução das funções neurovegetativas (mastigação, deglutição, sucção, respiração), 

proporcionando a melhora da qualidade de vida 

 Melhor inteligibilidade de fala  

 Evolução na área da linguagem (cognição, raciocínio lógico, memória, atenção, leitura e escrita) 

 Resolutividade dos distúrbios da comunicação oral e/ou escrita  

 Intervenção e/ou diagnóstico precoce de perda auditiva 

Número total de usuários atendidos em 2022: 4.084 

 

Número total de exames auditivos realizados em 2022: 1.032 

 

Número total de aparelhos auditivos: 64 

 

PSICOLOGIA 

 Acompanhamento psicoterápico individual e/ou grupo 

 Acompanhamento e/ou orientações com as famílias dos pacientes 

 Suporte psicológico aos professores e funcionários da Instituição 

 Grupo de pais/mães/responsáveis 

Descrição:  

Assistência psicológica e psicopedagógico desde o processo de avaliação, orientação das discentes e 

familiares, dos docentes e atuação interdisciplinar com a equipe clínica, contribuindo para o equilíbrio e o 

ajustamento entre a Instituição, os alunos e a comunidade. 

Objetivo: 

Proporcionar através do processo psicoterápico, estratégias que promovam reabilitação psicológica, 

interação social, aceitação e compreensão das próprias limitações, potencializando as características de cada 

indivíduo.  

Público Alvo: 

Crianças, adolescentes e adultos com necessidades especiais. Famílias que precisam de orientações e/ou 

acompanhamento psicoterapêutico.  
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Período de realização: 

Durante o ano de 2022 

Resultados obtidos: 

 Inclusão 

 Socialização 

 Comportamentos mais assertivos 

 Auto conhecimento 

 Proporcionando um melhor relacionamento entre os pacientes e seus familiares 

Nº total de usuários atendidos em 2022: 12.554 

 

PSICOPEDAGOGO 

 

 Prevenir, diagnosticar e tratar problemas e barreiras de aprendizagem 

 Analisar a relação entre os professores e o processo de aprendizagem 

 Sanar dificuldades relacionadas à aprendizagem e pontuar com precisão a influência desses e outros 

elementos na capacidade de aprender dos pacientes, sejam crianças, adolescentes ou adultos 

Descrição:  

Atua na identificação e no tratamento de transtornos que interferem no processo de aprendizagem de seus 

pacientes. 

Objetivo: 

O objetivo do psicopedagogo é entender o processo que leva o ser humano a assimilar e construir o 

conhecimento. Ele trabalha com os processos de aprendizagem, assim como, as dificuldades e limitações 

inerentes, decifrando a origem da dificuldade apresentada, que pode ser social, física e mesmo emocional.  

Público Alvo: 

Crianças e adolescentes com dificuldades relacionadas à aprendizagem. 

Período de realização: 

Durante o ano letivo de 2022 

Resultados obtidos: 

A avaliação psicopedagógica indicou atraso na aprendizagem da escrita, no desenvolvimento cognitivo, 

além de dificuldades de coordenação motora, interação e comunicação. Verificou-se vínculo saudável com 

o objeto de conhecimento, percepção saudável da estrutura familiar, ausência de vínculo entre os membros 
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da família e vínculo comprometido com o ensinante. 

Nº total de usuários atendidos em 2022: 5.995 

NEUROLOGIA 

 Atendimento ao aluno/paciente 

 Acompanhamento e/ou orientações com as famílias dos pacientes 

      As consultas dessa especialidade, fornecidas pela instituição, são reguladas pelo município de Colatina 

através do SISREG 

Nº total de usuários atendidos 2022: 1.893 

PSIQUIATRIA 

 Realização de consultas clínicas para diagnóstico 

 Tratamento de pacientes com problemas de ordem mental 

 O profissional psiquiatra trabalha o lado da doença propriamente dita, buscando soluções que podem 

ser através de medicamentos, psicoterapia e até ajudar na mudança de alguns hábitos que podem resolver 

simples problemas de determinados casos 

 Quando necessário, há solicitação de exames complementares  

 As consultas dessa especialidade, fornecidas pela instituição, são reguladas pelo município de Colatina 

através do SISREG 

Nº total de usuários atendidos 2022: 2.389 

ORTOPEDIA/TRAUMATOLOGIA 

 Realização de consultas clínicas para diagnóstico 

 Tratamento para basicamente corrigir deformidades, restabelecendo funções e aliviando a dor quando 

derivadas de patologias dos tecidos músculo-esqueléticos 

 Na traumatologia, voltada a tratar lesões provocadas por agentes externos que ocorrem em qualquer 

órgão ou tecido, mas que, especificamente neste caso, tenham atingido o tecido músculo-esquelético 

 Quando necessário a solicitação de exames complementares, OPM e Fisioterapias 

 As consultas dessa especialidade, fornecidas pela instituição, são reguladas pelo município de Colatina 

através do SISREG 

Nº total de usuários atendidos 2022: 3.265 
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OTORRINOLARINGOLOGISTA 

 Tratamento clínico de doenças e diagnósticos relacionados a orelha nariz e garganta, objetivando a 

prevenção de agravos entre outros  

 Encaminhamentos para cirurgia e pequenos procedimentos 

 Quando necessário a solicitação de exames complementares  

 As consultas dessa especialidade, fornecidas pela instituição, são reguladas pelo município de Colatina 

através do SISREG 

Nº total de usuários atendidos 2022: 934 

OFTALMOLOGISTA 

 Diagnóstico e tratamento 

 Reconhecimento das características visuais funcionais 

 Reconhecimento da funcionalidade do indivíduo 

 Reconhecimento de aspectos ambientais e sociais 

 Reconhecimento de expectativas e necessidades do indivíduo 

 Prescrição da correção óptica de sua ametropia e de auxílios ópticos 

 Orientação quanto ao uso de auxílios não ópticos e eletrônicos para baixa visão 

 Orientação quanto a aspectos legais da deficiência visual 

 Orientação a profissionais envolvidos na reabilitação visual do indivíduo com baixa visão 

 Encaminhamento a serviços especializados complementares para atendimento das necessidades 

específicas do individuo 

 

Nº total de usuários atendidos 2022: não informado pelo setor de agendamento do SUS 

 

CLINICO GERAL 

 O Clínico Geral está preparado para fazer diagnósticos, pedir e interpretar exames, prescrever tratamentos 

e acompanhar a evolução de seu paciente. Pode, inclusive, ser de grande utilidade para que, quando a 

pessoa precise ser encaminhada a um especialista, consiga entender melhor a análise deste médico. 

As consultas dessa especialidade, fornecidas pela instituição, são reguladas pelo município de Colatina 

através do SISREG. 

Nº total de usuários atendidos 2022: 217 
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ENFERMAGEM 

 

Auxilia nas atividades de reabilitação junto aos outros profissionais. Faz curativos simples, aferição de 

glicemia, PA, temperatura, aconselhamentos quanto a medicação.  

Nº total de usuários atendidos 2022: sem dados registrados 

EDUCAÇÃO 

 

CENTRO EDUCACIONAL ESPECIALIZADO 

 Expressão e linguagem 

 Comunicação alternativa e raciocínio lógico 

 Corpo e movimento/psicomotricidade 

 Orientação para a vida ética cidadania e trabalho e atividade de vida diária (AVD) 

 Estimulação precoce 

 Informática 

 Investigação e criação 

 Ambiente e desenvolvimento sustentável 

 Artesanato (sala de artes) 

 Envelhecer com melhoria na qualidade de vida 

 Sala de leitura 

 Visitas às escolas regulares pedagógico/clínico, melhor acompanhamento ao aluno/paciente. 

 Capoeira 

 

Descrição: 

Centro de Atendimento Educacional Especializado “Ângela de Brienza”, mantido pela APAE de Colatina, 

oferece o Atendimento Especializado para alunos com deficiência intelectual e/ou múltipla, autismo, 

devidamente matriculados na rede de ensino regular, no turno inverso ao que o aluno está 

matriculado, tendo por objetivo construir sua aprendizagem dentro do recurso intelectual que lhe é 

disponível, garantindo assim sua liberdade e autonomia, independentemente de credo, raça, cor ou posição 

social. 

Objetivos: 

 Garantir o processo ensino-aprendizagem e sua eficácia por meio de planejamento, orientação, 

acompanhamento e avaliação, objetivando a formação do aluno por meio da disponibilização de serviços e 

estratégias para sua plena participação na sociedade e desenvolvimento de sua aprendizagem 

 Proporcionar atendimento educacional especializado à pessoa com deficiência intelectual 

 Desenvolver trabalho de integração escola x família, levando o aluno a participar diretamente do 

trabalho, fazendo com que todos se sintam responsáveis mutuamente, com o processo educacional 

 Incluir o aluno com deficiência intelectual na rede comum de ensino, sempre que possível através da 
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 Resolução nº 04 de 02 de outubro de 2010 

 Proporcionar meios adequados ao desenvolvimento integral da pessoa com deficiência 

Público Alvo: 

Pessoas com deficiência intelectual e múltipla 

Resultados obtidos:  

Melhora dos trabalhos desenvolvidos na Instituição e melhora do desenvolvimento de nossos alunos. 

Nossos alunos são acompanhados através de visita domiciliar, contato telefônico e também é realizado um 

acompanhamento da evolução do mesmo na escola regular.  

Considerando a presente situação epidemiológica vivenciada no Brasil e no Mundo, o Centro Educacional 

Especializado seguiu todas as diretrizes governamentais em relação ao COVID 19, oferecendo aulas com 

segurança e todos os cuidado; atenção a sintomas de gripais; uso de máscara; aferição de temperatura; 

atentar para o cumprimento das normas de segurança exigidas pelos órgãos sanitários por parte da escola; 

acompanhar o desenvolvimento da criança, adaptando o atendimento para atender 100% dos alunos. 

Realização de reuniões pedagógicas semanal para discutir diversos assuntos, entre eles como está sendo a 

evolução do aluno e o acompanhamento e os cuidados por parte da família. 

Nº total de beneficiários atendidos 2022: 441 alunos  

 

CENTRO DE TRATAMENTO DE AUTISMO 

Atender pedagogicamente e clinicamente aos alunos da 1ª fase do Ensino Fundamental da Educação Básica 

por intermédio de adaptações curriculares ao currículo funcional visando oferecer ao usuário com autismo 

da escola especial oportunidades de desenvolver socialmente e cognitivamente, reconhecendo as 

potencialidades identificadas nos alunos, segundo Programa TEACCH/ABA. 

Profissionais clínicos capacitados para o atendimento com autistas nas áreas de Fonoaudiologia (PEC’S),    

Fisioterapia e Terapia Ocupacional (Integração Sensorial) e Psicologia (abordagem comportamental). 

ATIVIDADES REALIZADAS EM ESPAÇO FÍSICO APROPRIADO 

 Integração sensorial 

 Equoterapia 

 Hidroterapia 

 Oficinas terapêuticas 

 Atividade de vida diária 

 Consultas médicas 

 Atendimentos clínicos 

 Visitas planejadas as escolas da rede regular de ensino do usuário inserido 
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Principais ações na área da Assistência Social 

O setor de Serviço Social é a porta de entrada no processo de acompanhamento do usuário na entidade. 

Recebemos usuários encaminhados por Instituições de Ensino, Ministério Público, Fórum, CRAS, CREAS, 

Conselho Tutelar, Abrigo Institucional, Casa Lar e por demanda espontânea. Por meio do serviço, o usuário é 

acolhido, é realizado a escuta da família e feito uma avaliação, entendendo a demanda apresentada e inclusive 

identificando o grau de dependência do usuário. Todo procedimento é feito para que seja elaborado o plano de 

atendimento de forma adequada. 

Assim que iniciam seus atendimentos, o Assistente Social se articula com toda a equipe multiprofissional na 

defesa e garantia dos seus direitos com as seguintes ações: estudo social; diagnóstico socioeconômico; visitas 

domiciliares; orientação e encaminhamentos para a rede de serviços locais; trabalho interdisciplinar; 

elaboração de relatórios; orientação sócio familiar; atendimento psicossocial; articulação da rede de serviços 

socioassistenciais; articulação interinstitucional com os demais órgãos do Sistema de Garantia de Direitos; 

mobilização para o exercício da cidadania. 

Na concretização de um trabalho em equipe interdisciplinar de qualidade, são elaborados e executados diversos 

Projetos, dentre eles: Projeto “Melhor Qualidade de Vida”; “Projeto Família Apaeana”; “Projeto Inserção no 

Mundo do trabalho”, dentre outros. No Projeto Melhor Qualidade de Vida, atendemos 96 (noventa e seis) 

usuários acima de 18 anos, com deficiência intelectual/múltipla e autismo. 

Esses projetos acima citados se encontram nos serviços da tipificação:  Serviço de Proteção Social Especial, 

Serviço de Proteção Social Básica para Pessoas com Deficiência, Idosas e suas Famílias e Serviço de 

Convivência e Fortalecimento de Vínculos. 

Caracterização do serviço socioassistencial 

 

Conforme Tipificação Nacional de Serviços Socioassistenciais, RESOLUÇÃO Nº 109 de 11 de novembro de 

2009 e Cadastro Nacional de Entidades de Assistência Social-CNEAS, a entidade executa o Serviço no âmbito 

da Proteção Social Básica - Serviço Convivência e Fortalecimento de Vínculos (SCFV) e Serviço de Proteção 

Social Especial para pessoas com deficiência, idosos e suas famílias. 

Os serviços socioassistenciais têm por objetivo a defesa dos direitos e a participação no conjunto articulado de 

ações de diversas políticas, na busca por enfrentar as barreiras impostas pela sociedade na relação com a 

deficiência, com foco na autonomia, na independência, na segurança, no acesso aos direitos e na participação 

plena e efetiva na sociedade. 

Os profissionais atuam diretamente com os usuários, familiares e/ou responsáveis trabalhando para o 

fortalecimento da qualidade de vida dos mesmos. Para tanto, contam com equipe específica e habilitada para a 

prestação de serviços especializados, identificando as necessidades e potencialidades de cada um dos usuários. 

 

Perfil do público beneficiário 

A APAE de Colatina têm como público alvo a pessoa com deficiência intelectual, física e múltiplas, sendo 

criança, adolescente, jovem e idoso, com a faixa etária de 0 a 65 anos de idade, os quais em sua maioria, vivem 

em situação de vulnerabilidade social, baixa renda, desestruturação familiar, entre outras questões sociais 

relevantes. 
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Metodologia de Trabalho 

Serviço de Proteção Social Especial 

Projeto Melhor Qualidade de Vida  

Os usuários do Projeto Melhor Qualidade de Vida, são pessoas em situação de vulnerabilidade e/ou risco social 

e com algum grau de dependência de suas famílias, prioritariamente jovens e adultos acima de 18 anos de 

idade que não se encontram mais na escola regular e que não foram incluídos no mercado de trabalho devido 

suas dependências e limitações. 

Os usuários atendidos são divididos em grupos nos turnos matutino e vespertino de segunda a quinta-feira de 

07:30 às 11:30 / 13:00 às 17:00. Como já relatado a APAE disponibiliza o transporte nos dois turnos buscando 

o usuário na sua residência e logo após os atendimentos, o usuário retorna a sua casa e é entregue com 

responsabilidade. 

O Projeto proporciona várias ações que garantem várias formas de conhecimento e na construção da cidadania. 

Possibilita o fortalecimento de vínculos com os familiares e com a comunidade e promove maior proteção aos 

direitos da pessoa com deficiência, reduzindo a ocorrência de vulnerabilidades, riscos sociais e isolamento 

social a que estão expostos. 

Sendo assim, através das políticas públicas a entidade busca promover com este serviço ações especializadas 

que pretendem intervir frente a realidade que se encontram com medidas de proteção, prevenção, 

oportunidades concretas de informação, com intuito de superação das situações violadoras de direitos que 

contribuem para a intensificação da dependência.  

Temática trabalhada: Autonomia, autocuidado, promoção da qualidade de vida.  

Podemos informar que com esse Projeto tem alcançado alguns pontos relevantes, sendo eles: 

 Melhora no prognóstico; 

 Auto estima;  

 Auto confiança;  

 Valorização; 

 Socialização; 

 Inclusão Social; 

 Relacionamento com as famílias. 
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Atividades desenvolvidas: As atividades desenvolvidas são atividades da vida diária, tarefas básicas de 

autocuidado e autonomia, promoção do fortalecimento de vínculos com a comunidade e família, ofertando os 

serviços de habilitação/reabilitação, compreendendo um conjunto de medidas, ações e serviços orientados a 

desenvolver ou ampliar a capacidade funcional e desempenho dos usuários, tendo como objetivo desenvolver 

potencialidades, talentos, habilidades e aptidões físicas, cognitivas, sensoriais, psicossociais, atitudinais, 

profissionais e artísticas que contribuam para a conquista da autonomia e participação social em igualdade de 

condições e oportunidades com as demais pessoas.  

A equipe responsável para este serviço está dividida em: 

- Assistente Social  

- Arteterapeuta 

- Psicóloga  

- Fisioterapeuta/Motora  

- Fisioterapeuta/Equoterapia 

- Educador Social 

- Cuidador social  

- Oficineira 

- Auxiliar de limpeza  

- Monitor/Instrutor de capoeira  

- Motorista  

Projeto: “Inclusão no Mundo do Trabalho” 

Resumo do Projeto: Realizar uma vez por semana encontros com os usuários matriculados na APAE, maiores 

de 14 anos, para executar oficinas de preparação para o mundo do trabalho. Para participar do projeto a família 

deverá assinar um termo de autorização, uma vez que se a família for beneficiária de algum programa do 

governo e o usuário for inserido no mercado de trabalho, a família corre o risco de perder o benefício. 

O projeto consiste ainda na realização de visita pela Assistente Social da APAE e equipe multidisciplinar ao 

RH das empresas, objetivando estreitar laços e desmistificar informações acerca das capacidades da pessoa 

com deficiência. A proposta é visitar empresas.  

Como parte do planejamento está previsto reuniões com o SINE para organização de estratégias que venham a 

ampliar as vagas de PCD no mercado de trabalho.  

A proposta para esse ano de 2023 é organizar com a equipe multidisciplinar uma capacitação e preparação dos 

usuários.  
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Esse trabalho é desenvolvido e acompanhado por: 

- Assistente Social  

- Psicóloga  

- Arteterapeuta 

- Educador Social  

Serviço de Convivência e Fortalecimento de Vínculos 

Projeto: “Família Apaeana” 

Resumo do Projeto: Realizar quinzenalmente, encontro com as famílias acompanhadas pela APAE com o 

objetivo de acolher, oferecer orientações claras, mostrar alternativas e possibilidades para otimizar o 

desenvolvimento da PCD, etc.  

Nos encontros a proposta é ofertar oficinas manuais (pintura, mosaico, artesanato, reciclagem, tricô, etc), 

brincadeiras, dinâmicas, palestras, sorteio de brindes, atividades de convivência e socialização para a 

reconstrução da autonomia, autoestima, participação e convívio social. 

Como parte do projeto está a organização e manutenção pelo Serviço Social de um grupo de whatsapp para 

todos as famílias acompanhadas que quiserem fazer parte. Neste grupo serão compartilhadas informações 

importantes, troca de experiência, apoio, esclarecimento de dúvidas, vagas de emprego, dentre outros.  

Esse trabalho é desenvolvido e acompanhado por: 

- Assistentes Sociais  

- Psicóloga  

Enquanto Entidade Social, para dar continuidade aos serviços temos os CRAS do município. Também temos o 

acompanhamento de outros territórios de referência, uma vez que atendemos as demais áreas do município de 

Colatina.  

 Atividades realizadas pelo serviço social em 2022 

 Avaliações e Triagem 

 Informações gerais (horários, devolutiva de avaliação, transporte, acolhimento e desligamentos) 

 Atendimentos e contato telefônico aos usuários e familiares 

 Atendimento de demanda espontânea – realizamos o acolhimento e cadastro de todos os pacientes da 

área clínica. Atendemos as demandas apresentadas pelos familiares atendidos e não atendidos na área da 

Saúde, Educação e Assistência Social da APAE. Acompanhamos os alunos em âmbito hospitalar e de 

saúde na rede. Realizamos orientação aos colaboradores da instituição quanto as suas demandas 

particulares 
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 Ofícios 

 Resposta de demandas Judiciais - O setor é responsável por averiguar e atender as solicitações 

apresentadas pelo poder judiciário 

 Informação e encaminhamento a exames, consultas, fora da instituição 

 Orientações e encaminhamentos a redes socioassistenciais de proteção social básica e de proteção social 

especial  

 Orientações e encaminhamento a políticas públicas setoriais  

 Organização das atividades/oficinas realizadas nos programas planejamento  

 Elaboração de relatórios e declarações 

 Participação em reuniões da rede socioassistencial 

 Reuniões de Planejamento e equipe interna  

 Atendimentos internos 

 Visitas domiciliares para atualização de dados 

 Programa de Autodefensoria - Acompanhamento e orientação aos autodefensores eleitos para defender 

os interesses dos demais colegas da APAE, sugerindo ações de aperfeiçoamento 

 Visitas para saber a vulnerabilidade social durante o período da pandemia 

 Entrega de cestas básicas, álcool em gel, pão, bolo, roupas leite em pó, fraldas e brinquedos 

Resultados obtidos:  

Houve uma grande demanda na área social, realizando assim um maior número de anamnese, visitas 

domiciliares, maior apoio aos usuários, atuando e interagindo com demais profissionais da Instituição e 

encaminhamentos a demais redes, articulando-se como mediador, num espírito cooperativo e de troca 

construtiva, bem como produtiva.  

Nº total de beneficiários/famílias atendidos na Instituição: 1.446 

Nº total de usuários visitados na residência: 114  

Nº total de usuários não aceitaram visita: 91 

Nº total de usuários não localizados: 34 

 

 


